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Handreichung fir Eltern
Kommunikation mit Lehrern und Schule wahrend des
Distanzlernens

Welche Personen kénnen fur welche Themen angesprochen werden?

Andere Eltern: Fragen zu den Aufgaben oder zu verpassten organisatorischen
Angelegenheiten (Stundenplan, Termine fur
Videokonferenzen...)

Andere Kinder: gegenseitige Hilfe bei den Aufgaben

Klassenlehrer: Verstandnisfragen, die durch andere Eltern und Kinder nicht
geklart werden konnten
Fragen zum Material, zu Blichern usw.
organisatorische Anfragen, z.B. Teams
Beschwerden und Kiritik
Personliche Sorgen im Zusammenhang mit dem Distanzlernen

Schulleitung: Fragen zur Notbetreuung
Fragen zu Leihgeraten
Beschwerden, die auf Klassenlehrerebene nicht geklart werden
konnten

Wann und wie sind Lehrer und Schulleitung zu erreichen?

Uber E Mail:
Mails werden an Wochentagen mindestens einmal taglich bearbeitet und zeitnah
beantwortet.

Uber Teams
Hier werden mit dem Klassenlehrer individuelle Absprachen und evtl. feste Zeiten der
Erreichbarkeit abgesprochen.

In der Regel werden Anfragen zeitnah am gleichen Tag beantwortet. Ausgenommen
sind Anfragen an den Wochenenden und Anfragen, die zu sehr spater Uhrzeit
gestellt werden. Hier kann die Antwort in der Regel im Laufe des folgenden
Werktages erwartet werden.

Uber Telefon:

Mit den Klassenlehrern gelten individuelle Absprachen oder festgelegte
Sprechzeiten. Da nicht alle Lehrer tber ein Diensthandy verfligen kdbnnen anfragen
auch tber das Telefon der Schule 02401 51086 gestellt werden und werden dann
entsprechend weitergegeben.

Die Schulleitung ist tiber die Nummer 02401 51 086 in der Regel taglich (nicht an
Wochenenden) zwischen 8.00 Uhr und 14.00 Uhr zu erreichen. Im Falle der
Nichterreichbarkeit kann eine Nachricht auf dem Anrufbeantworter hinterlassen
werden. Ein Ruckruf erfolgt mdglichst zeitnah.



